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Seu primeiro agendamento
Do imóvel captado ao pedido de produção com a rede de fotógrafos da Piperz.

Tenha em mãos: endereço completo e complemento, referência do imóvel no CRM, serviços desejados, disponibilidade

de acesso e nome/telefone de quem abre a porta.

Pedido feito: confira a confirmação de data e horário antes de avisar o proprietário. Se precisar alterar o ensaio, solicite

a mudança assim que souber e confirme as condições aplicáveis.

Precisa de ajuda? contato@piperz.io. Para localizar o pedido, informe sua imobiliária e o código do imóvel ou do ensaio.

Acesse a conta da imobiliária

Entre em saas.piperz.io com seu usuário. Localize a área de ensaios/agendamentos apresentada na demo e inicie

um novo pedido.

01

Identifique o imóvel

Informe endereço, unidade e código de referência. Se houver integração, use exatamente a referência da ficha já

cadastrada no seu CRM.

02

Escolha os serviços e o briefing

Selecione fotos e os demais serviços necessários. Para vídeo, informe vertical ou horizontal, canal de publicação e

referências. Registre os ambientes e detalhes que precisam aparecer.

03

Confira disponibilidade e acesso

Escolha a opção de agenda disponível para o endereço. Confira quem fará a produção, quando essa informação

estiver apresentada. Combine o acesso à unidade e às áreas comuns.

04

Revise antes de concluir

Confira serviços, valores exibidos, endereço, referência, dia/horário e responsável pelo acesso. Conclua o pedido

seguindo as etapas apresentadas na sua conta.

05

Acompanhe a confirmação

Confira o status do pedido e os dados confirmados do ensaio. Avise quem recebe o fotógrafo e encaminhe o

checklist de preparação. Se algo estiver pendente, procure o suporte.
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